Prezes UOKIiK natozyt ponad 2,7 min ztotych kary na firme VGET POLSKA.
Spoétka organizowata pokazy handlowe i wprowadzata konsumentéw w
btad. To juz kolejna decyzja w tym roku dotyczaca sprzedazy w trakcie
prezentacji.

Prezes UOKIiK wszczat postepowanie przeciwko VGET w lutym 2019 r. Podstawa do
zajecia sie tg sprawg byty doniesienia prasowe oraz skarga Miejskiego Rzecznika
Konsumentéw w Suwatkach. Zeby wyjasni¢ sprawe, pracownicy UOKiK wcielili sie w
role tajemniczych klientéw i wzieli udziat w jednej z organizowanych przez firme
prezentacji.

W trakcie kontroli UOKIK ustalit, ze firma zapraszata konsumentdéw telefonicznie na
bezptatne badania w ramach , Akademii Zdrowia” albo akcji ,Zdrowa Polska”. Nie
ujawniata handlowego charakteru pokazéw. W trakcie prezentacji uczestnicy byli
badani przy uzyciu urzadzenia AM Scan, a przedstawiciele interpretowali wyniki tych
badan i diagnozowali choroby. PéZniej namawiali do zakupu produktéw, takich jak
VitronMed czy VitronMagnetic, ktére miaty poméc w pozbyciu sie rzekomych
dolegliwosci. Jednak AM Scan nie jest wyrobem medycznym do oceny stanu
zdrowia, a oferowane urzgdzenia nie leczg chordb. Urzad stwierdzit wiec, ze
konsumenci byli wprowadzani w btad, a informacja o chorobach mogta wptywac na
decyzje o zakupie.

- Na pokazy handlowe organizowane pod pozorem bezptatnych badan przychodza
czesto osoby starsze. tatwo takich ludzi przestraszyc¢ ztym stanem zdrowia i
namowic do zakupu drogich produktdw, ktére rzekomo miatyby im pomadc - méwi
Marek Niechciat, prezes UOKIK.

Ponadto, prowadzacy pokazy zachecali do zakupu w ramach ,,promocji”. Urzad
ustalit jednak, ze sprzedaz nastepowata w ramach standardowej oferty Spéiki, a
informacja o rzekomej ,promocji” miata jedynie zacheci¢ konsumentéw do zakupu
w trakcie prezentacji.

UOKIiK natozyt na firme VGET Polska kare w wysokosci ponad 2,7 min ztotych

(2 723 917 zt). Firma musi zaniechac stosowania nieuczciwych praktyk. W tym
zakresie prezes UOKiK nadat rygor natychmiastowej wykonalnosci. Ponadto
przedsiebiorca musi listem poleconym poinformowac o decyzji wszystkich klientéw,
z ktérymi zawart umowy miedzy 1 stycznia 2017 r. a 24 czerwca 2019 .

- To bardzo wazna decyzja i jedna z wyzszych w historii UOKIK kar natozonych na



firme organizujgcg pokazy handlowe. Mam nadzieje, ze stanie sie ona przestroga
dla innych firm i sprawi, ze praktyki wprowadzania w btad podczas pokazdéw zaczng
znikac z rynku. Wywieranie presji na konsumentach i straszenie ich ztym stanem
zdrowia jest nie tylko niezgodne z prawem, ale rowniez niemoralne - dodaje Marek
Niechciat.

To juz kolejna decyzja dotyczgca pokazéw handlowych w ostatnich miesigcach. Na
przyktad maju UOKiK ukarat firmy Vitaldream oraz R.A.M. Polska, ktére sprzedawaty
Aplikator Pola Magnetycznego, a w grudniu 2018 zapadta decyzja w sprawie firmy
ACS Medica.
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