Kazdego roku, w dniu 15 marca, konsumenci obchodza swoje $wieto. Swiatowy Dzien
Konsumenta zostat ustanowiony w 1983 roku. Przypada on w rocznice przemowienia
wygtoszonego w 1962 roku w Kongresie USA przez prezydenta Johna Kennedy’'ego, w
sprawie projektu ustawy o ochronie praw konsumenta. Sformutowat w nim cztery
podstawowe prawa konsumentow: do informacji, wyboru, bezpieczenstwa

i reprezentacji. Wowczas padlo z jego ust stwierdzenie ,konsumenci to my wszyscy”.

Z tej okazji wszystkim Konsumentom zyczymy pogody ducha, duzo satysfakcji, zadowolenia z
zakupow

i ustug, ludzkiej zyczliwosci oraz tego, aby prawa konsumentéw byly szanowane i
respektowane przez przedsiebiorcow.

W zwiazku z obecna sytuacja wynikajaca z kryzysu uchodZczego i pojawiajgcymi sie z tego
powodu problemami prawnymi dla obywateli Ukrainy, Fundacja LexCultura przygotowata
krotki poradnik konsumencki w jezyku ukrainskim.

Publikacje - Fundacja LexCultura

Specjalnie dla uchodzcéw z Ukrainy UOKiK uruchomit tez bezptatne porady konsumenckie
po ukrainsku pod nr tel. 801 440 220, 22 290 89 16 oraz e-mailem:
uaporady@dlakonsumentow.pl.

Wiecej informaciji na stronie: UOKIK - Urzad - Informacje ogélne - Aktualnosci - Swiatowy
Dzief Konsumenta dla Ukraincow.

Jednoczesnie przypominamy, ze w Starostwie Powiatowym w Zgorzelcu konsumenci moga
bezplatnie zasiegna¢ porady w sprawach konsumenckich u Powiatowego Rzecznika
Konsumentow, pokdj 321,

tel. 75 77 61 560 pon.- pt. w godz. 7.30-15.30.

Zré6dto: uokik.gov.pl, lexcultura.pl
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